よくあるご質問 

仕様 

使用上のごを意 

まを上のごを意 

ま全使巧に関する重要な内容です。 


各部のなまえ 

•か観図 . 

•コント□-ラー部 

■コント□-ラーのはずしかた 

運巧のしかた 

•操作手順 . 

• ご使用後は . 

•巨時間切り忘れ防止 

設置について 

•初めてお使いのとを 

保管のしかた 

•保管時のお手入れ 
•収納のしかた 



故障かな？ … … 10 

保霞正とアフターヴービス 10 

お客様ご相談窓口のご案内 11 

保証書 … … …12 


お買いあげいたださ、まことにありがとラございました。 

この取扱説明書をよくお読みのラえ、正しくお使いください。 

ご使用の前に r 安全上のごま意」を必ずお読みください。 

この取扱説明書は、いつでも見ることができる所に、必ず 
保管してください。 


ち< じ 


ぺージ 


SHARR 

ホットカーペット 

取扱説明書 


お名 

エイチジェイ 


ダブル 


エフ 


HJ-W10F 



特長 


• ミちれた5洗濯機で手軽に洗える 
本体力!洗い请脱式コント□-ラ-) 
♦安全のため 

6時間切りちれ防止 [ 6 ^£> 

•ダニの寄り付さにくい 

防ダニ加工力ーペット 

※表生地に防ダニ履避)加工を施しています。 


巧ダニ加工 

認定番号; EC-04-OCn 
インテリアファフリックス 
性能評晒協議含 


>ダニに巧して忌避効果びあります。 

»防ダニ効果をより高めるためには、 
日常のお掃除がとてち大切でず。 

>洗濯しても防ダニ効果は持続します。 


お手入れ 

•ダニアウトのしかた 
•力一ぺット本体のお手入れ 
•コント□-ラー部. 

電源コードのお手入れ 
•カーぺット本体の洗濯のしかた 


223 4 6666 6 666 77 777 


8 88 89 


お読み<ださい 


ほいかた 


お手入れ 




















































よくあるご質巧 


g ] 力一ぺツトが巧れ曲がっていて、まっすぐ広げ6れない 

シワを伸ばしながら、 通電 してください。 

[AI 箱から出して広げたときに、折りシワがついています。通電してお使いいただく 
ラちに、徐々に目立たなくなっていきます。 

シワについてのお願い 

シワが寄った状態のままお使いになると、発熱体を傷め、故障の原因になります。 
本体のシワを伸ばしなが5使用してください。 



I 


カーペットを広げると、毛が巧けたよラに見える 

表 生地を手でな 5 しなが 5通電 してください。 

な5しながら通電してお使いいただくラちに、徐々に 
目立たなくなっていさます。 



ブて見えます。 


mm 


囚 あま0暖か<な6ない 

熱を取！ 5 れやすい床面(フ□ーリングや P タイル、塩化ビニルの床面など)にカーぺットを敷くときは、 
市販の断熱シートなどをカーペットの下に敷いてください。 断熱効果が上がり、暖かくなります。17^^ 


g ] をえ込みが厳し<て寒い 

H エアコンやフアンヒーターなど、他の暖房機と併用してください。 

カー ぺットに他の暖房機が近づさすざると、正しく温度調整しない 
場合がありますのでご注意ください。 

また、電気暖房機喊外の一般のひざ掛けなどを、お使いいただくと 
熱が逃げにくくなり、より暖かくお使いいただけます。 




gj カーぺットの上にものをのせるとまは 

テーブルを置くときは、当て板(厚さ1 cm で大きさび1 OcmXl 0 cm 程睹を敷いて 
ください。 カーぺット本体の生地が破れるおそれがあります。 

大きなをのをのせるとさ、カーぺット本体にすべての脚がのら 
ない場をは、段差になり傾いて危険です。 


当て板を敷く 
(1 Ocmx 1 0 cm 程度) 





g ] コントローラー部からカチカチ音がずる 

カチカチ音は温度をコント□ールするリレーの動作音です。 

[AI ち面、左面それぞれに U レーがついています。動作音の回数は温度コント 
□ールの状況により変化しますので、回数が多くてを異常ではありません。 



• 標準麵温度は、室温20でで日本電機工業含の測定法に基づく測定値。 

•標準電気料金は、彰品1已でで日本電機： C 業会の;測を法に基づき測定し、2日日8年7月馳の目ま 
I 単価1 KWh=3^ ( 税込巧計算。 


f 電 源 

1白白V已 0-6 日 Hz 共用 

標準表面温度 

「強」約4巳 °C 「中」約3已で「弱」約 30°C 'I 

定格消費電力 

22日 W 

標準電気料金 

「強」約 3.2 円「中」約 2.2 円「弱」約！.已円 
(1 時間あた 0) 

がお寸法 

約1 8] cm X 8已 cm 

表面ネオ 

ボ1」エステル7096アク U ル30〇/〇 

コードの長さ 

約 2m (ビニルキャブタイヤコード） 

L 質量 

約2.61<邑 

印刷物付属品 

取扱説明書※（保証書付) •••！ 部 J 


•本機は已〇 Hz、60Hz いずれの地域でもご使用できます。 

•転居により電源周波数が変わってち、部品の取り誓えや調整の必要はありません。 
※当商品は日本国内向けであり、日本語政外の説明書はありません。 

This model is designed exclusively for Japan, with manuals in Japanese only. 
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ほ用上のごま意 


♦ふとんや座な団など保温性の 
あるものをコント□-ラー部に 
のせない。 

ま全装置びはた日 
いて、故障の原因 
になります。 

•コント□-ラー部を引 
っ張ったり、踏んだり、 

衝撃を加えたりしない。 

感電や故障の 
原因に 
なります。 


•ホットカーぺットの近くで電波時計を 
使用されたとき、正しく時刻表示しな 
い場合がありまず。 

電波時計を吕 ml ； ■(上離してください。 



参座な団など保温性のよいちのを、 
長時間同じ場所にのせない。 

乗せた部分の温度び高くなり、 
置かれたちのや床なび変色- 
変形した0、本体び故障 
ずる原因になります。 

参地域によっては、ラジオに雑音が 
入る場合げありまず。 

ラジオを巳 0 cm じ(上 
離してください。 

♦強い電界を出ず無線機の 
近くで使用しない。 

故障の原因に 
なります。 

♦操作部の近< で超短波式の 
電気ミ台療器を使用しない。 

故障の原因になります。 



已 OcmliLh 離す 



•••く電源コードは、巧のことに気を付けてください 

電源コードび過熱、破損したり故障、火災の原因になります。 


参たこち配線などでコンセントや 
配線器具の定格を超える使いか 
たや、交流10 OV ながでの使用 



♦延長コードを使用ずるときは、 
定格1日 A 。 已〇 OW ) じ Lb の 
ちのに単独で接続ずる。 

•たばねたり、本体の下に入れ 
たり保温性のあるものを 
長時間のせない。 



く力一ぺツトの上にのせてはいけないをのは 


•座布団や枕などな温性のあるちの。 
♦ピアノ •たんず•テレビなど重いもの。 

ヒーター線を傷めたり、部分的に 
温度び高くなって、のせたちのや 
床材を傷める原因となります。 



参熱器具(やかん • 調理器具)や 
暖房器具など。 

熱で力一ぺットを傷め、 

故障の原因となります。 

参椅子やキャスター付き 
のものは使用しない。 

カーぺッ ト カバー や 
本体の生巧び破れる 
おそれびあります。 



觀 li みください よくあるご質問/仕様/使用上のごを意 
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巧を上のご注意 


この取扱説明書および商品には、安全にお使いいただくためにいろいろな表示をしています。 

その表示を巧視して誤った取り扱いをすることによって生じる内容を、次のように区分しています。 
内容をよく理解してか5本文をお読みになり、記載項目をお守りください。 

么危険：人び死亡または重傷を負うおそれび高い内容を示しています。 

ZL 警告：人び死亡または重傷を負ラおそれびある内容を示しています。 

A >± M ： けびをしたり財産に損書を受けるおそれびある内容を示しています。 


A 危険 


ほ温やけどや熱中を(脱水症巧な 
ど)を起こずおそれびお日まず。 


比較的低い温度 (40 〜日□で） 
でち長時間皮膚の同じ場所に 
触れていると、低温やけどの 
おそれびあります。 


〇 

特にミち意 



とをどさ体を動かすなどを意 
して使用して < ださい。 


次のよラな方がお使いのとをは、 
特にを意してください。 


• 乳幼児 

• 自分で温度調節のでさない方 
• 皮膚感覚の弱いちなど 
■お子様、お年寄り、皮膚の弱いち 
• 眠気を誘ラ薬(睡眠薬、かぜ薬など） 
を服用されたちや深酒-疲労の激し 
い方 


就寝用暖房器具と 
して使用しない。 

低温やけどや熱中 
症(脱水症状など） 
のおそれびありま 
ず。 



A 警告 


•改造はしない。また、修理 
技術者に(外の人は分解した 
D 修理をしない。 

火災、感電、けびの原因となりま 
す。修理は、お買いあげの販売店またはシャ- 
プお客様ご相談窓□にご相談ください。 


分解禁止 


I 電源コードを傷付けたり、破損したり、 
加工したり、無理に曲げたり、引っ張っ 
たり、ねじったり、たばねたり、高温部 
に近づけたりしない。 

また、重い物をのせた 
り、挟み込んだり、力 □ 

エしたりすると電源コ I 禁止 

ードび破損し、乂災- 
感電の原因となります。' 



0 


I 電源コードや差込プラグび傷んだり、 
コンセントの差し込みびゆるいとさは 
使用しない。 

感電.シヨート. 

発火の原因になり 
ます。 



0 

禁止 


• 交流 100 VLU 外では 


0 

使用しない。 

火災-感電の原因に A 

口日 

なります。 


禁止 

♦差込プラグはコンセントの 

〇 

奥までしっかり差し込む。 

感電.ショート-発煙- 

発火のおそれびあります。 
v . 


必ず実施 
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図記号の意味 


を 


&記号は、してはいけないことを表しています。 

図の中や近くに、具体的な禁止内容(左図の場合は分解禁止)び 
描かれています。 


>記号は、しなければな日ないことを表しています。 

図の中には具体的な指示内容(左図の場合は差込プラグをコンセ 
ントか日巧く)び描かれています。 


A ま意 


♦差込プラグを抜くときは、電源コードを 
持たずに、必ず巧端の差込プラグを持つ 
て抜く。 

感電やショート^ 


して発火するこ 
とびあります。 



〇 

プラグを 
持つて巧く 


♦コント□-ラー部に水やお茶をこぼさない。 

万一、こぼしたとさは、過熱のおそ 
れびありますので、直ちに使用を中 
止し、販売店の 

点検を受けて Q 水めれ 

ください。 ^、く^^ 禁止 




• 使用時 W 外は、差込ブラグを 
コンセントから抜く。 

けびややけど- 
絶縁劣化による 
感電-漏電火災の 
原因となります。 


运 


•スプレー左などを本体の近くに置かなし、。 

爆発や火災の原因 


止 


同 

プラグを 

になります。 、 

肖 


~コンセント 




^^^5^から抜く 




• 針■やピンなどを差し込んだり、刃物など 
で傷を付けない。 

感電や故障の原因 
になります。 

禁止 



♦ナフタリンなどの防 
虫剤は使用しない。 

コント□-ラー部を 
傷め、過熱すること 
びあります。 



I 犬や猫などのぺットの暖房用 
には使用しない。 

ぺットび本体や 
コードを傷め、 

乂災の原因とな 
ることびあります。 



0 

禁止 


• アイ□ン台として使用しない 

熱で本体を傷 
め、発乂するこ 
とびあります。 



禁止 


•座布団など保温性のよいちのを長時間 
同じ場所にのせない。 


保温された部分の 
温度が高くなり、 
置かれたちのやな 
材がを色-変おし 
たり、本体が故障 
する原因となりま 
す。 




1|^み< だミ安全上の！'。」望忌 
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各部のなまス 



コント □ーラーのは ずしかた 


♦ジョイントの裏面にある□ックボタン 
を、 矢印倒耶方向に押さえながら、 
コント□-ラーを 引き抜く。 

コント□ーラーを取り付けるとき 
は、根元までしっかり差し込み、 
□ックボタンび元の位置に戻って 
いることを、確認してください。 


コント□—ラー部表面 



コント□—ラー部裏面 



運拓のしかた 



操作手順 


r 準備と確認1 

①コント□- ラーをジヨ 
イントに差し込む。 

⑨差込プラグをコンセン 
卜に根元まで差し込む。 


電源ランプ 

点'打•••運転中。消な•••電源「切」。 

点滅 • • •次のいずれかの機能がはた日いたとき。 

• 電源を入れて約6時間び過ぎたとさ。 

•ダニアウトび終了したとさ。（ダニアウト開始から約2時間後） 
•コント□ーラー部の上にちのびの0、温度び上びり過ぎたとさ。 
(温度び下びると、元に戻ります） 


電源は必ず100 V -1 己 A 
む上のコンセントや配 
線器具を使用してくだ 
さい。 


運乾 



巧ミミ脚6, 


温度調節つまみを「切」 
にする。 

(電源ランプび消なします) 


長時間使用しない場合 
は、差込プラグを巧い 
て < ださし)。 


6時間切り忘れ防止 


(機能解除はでをません） 

電源が入った時点か6、 
約6時間をに運転が停止 
し電源ランプげ点滅し 
まず。 

温度調節つまみを一度「切」 
にし、再度お好みの温度に 
合わせると引さ続をご使用 
になれます。 
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設置について 


> 


力一ぺット本化を広げるとき 


•力一ぺット本做ま、段差のない平5な床面にしわをのばして広げてください。 

巧0曲げたり、しわにしたまま使用しないでください。部分的に温度が高くなり故障の原因になります。 


ネリめてお使いのとき 


■ 接着剤のにおいびずる場合びあります。 

ポ U 袋から出されたときや、通電初期に接着剤がにおラ場合がありますげ、ご使用ととちに徐々に消えます。 
•カーぺット本体か5遊び毛び出まずが掃除機で吸い取ると、徐々に少なくなります。 

»カーぺット本体裏面の滑り止め加工について。 

カーペット本体の裏面には、滑り止め加工として茶色の樹脂を塗布しています。 ベタついたり、跡形び〜 

床面の材質によっては、ベタついたり跡形が付く場合があります。 ^寸いていないか確認 

ホットカーぺットを使い始めて一週間程度たちましたら、一度カーペット；.^ 

本体をめくって裏面の滑り止がと床面の状態を確認してください。 

※確認は定期的(月に一回程度)されることをおすすめします。 


畳の上でご使用のとき 



>新しい置の上でお使いのとき、カーぺット本体の下になる部分び変色ずることびありまず。 

青畳が直射日光で変色するのと同じ現象です。 

>長時間敷いたままにしておくと、カーペット本体や畳に結露して、カビび発生ずることびありまず。 

とさどさカーぺット本体を移動させたり、畳との間に空気を入れたりして湿気を防ぐよラにしてください。 


畳政外の巧ネオの上でご使用のとき 



ポ U エステル製の毛 

敷物を敷いての、ご使用をおずずめしまず こ。'^^^^量讚谋^ごット 

•巧面(床巧)に熱び逃げるのを抑え、暖まり不足や ^ 、 

節電効趴糖になります。 \脈弱い敷物や刷 

フ□ーリング、 P タイル、コンク U —卜や大理石などの床で使用すると、表面温度は低がの温度になります。 
• 熱に弱い敷物や床ネオの変色や変おを防ざます。 

ナイ□ン、アクリル、ポ U プ□ピレン、天然素がなどの耐熱性の低い敷物や、白木の床- 
塩ビ製のクッションフ□アーなどの床材で使用すると、変色や変あすることがあります。 

■滑り止め巧のベタつき、跡おび付くのを防ぎまず。 

ワックスがけ直綾の床材などは、カーぺット本体の裏面の滑り止め材のあ跡げ付くことがあります。 


巧管のしかた 


保管時のお手入れ 


■ 

収納のしかた 


① 力一ぺット本体のごみ、 
ほこりを取り除く。 

② 力一ぺット本体を約6時間 
通電し乾燥させる。 

1 品度調節つまみを 

r 強」目盛に 



r — 〇 

四-ま 

電源去6時間自酬 


ダニアウト 


2時間自動切 


r ナフタリンやしようのうなどの防虫剤は使わない。 


①力一ぺット本体を8つがりにずる。 


①广^ 

③ 

tL 

追 


⑥ 





⑤お買いあげのとさの 
箱に、取扱説明書と 
いつしよに入れる。 

(コント□- ラーび 本体に 
付いているか再度お認し 
てください） 

③ 湿気がかなく巧重び 
かか6なし1ところに 
収納してください。 


各部のなまえ/運転のしかた 使： S かた 設置について/保管のしかた 
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お手入れ 


お手入れの前には、必ず差込プラグを 
巧いてください。 


次のようなお手入れはやめましょう （力一ぺット本体やコント □- ラー部を傷めます) 


•シンナー-ベンジンなどの使用 • ドライクリーニング。 
•もみ洗い。•漂白剤などでのミちれ落とし。 


ダニ アウトのしかた 


準備] 手順 




①畳などの上で、力 
—ぺッ ト本体を表 
面が内側になるよ 
ラに2つま斤りにす 




⑨温度調節つまみを「ダ 
ニアウト」に合わせる。 

電源ランプび r 点な」し、 
カーぺット本体に通電さ 
れまず。 


皿 


③約2時間後に 
電源ランプが 
r 点滅」し、ダ 
ニアウトが終 
了します。 


④温度調節つまみを r 切」にし、 
本体を広げて掃除機で吸い 
取る。 

ダニの死びいちだんそ<などの 
原因になりまず。 

温度調節つまみを r 切」か5お好 
みの温度に合わせると引さ続さ 
ご使用になれます。 



掃除機はダニを通さないフィルター 
(ミク□ンフイルターなど)のものを 
使用されると効果的です。 


力 

—ぺット本体のお手入れ 

曰常のお手入れ 



参表面に付いた 
ごみやほこり 
は掃除機で吸 
い取る。 


掃除機 



参力一ぺット本体の表面は、とをどきち先 
の細いヘアーブラシでち並みに沿ってブ 
ラッシングすると風合いがよくなります。 
また、モ足び飛び出したとをは引っ張己 
ないで切りそろえてください。 



部分的なちれや何かをこぼしたときは 

①台所用中性洗剤をうすくミ容かしためるま湯で巧ぶきする。 

巧ぶさは毛並みにおってふさます。 

⑨水を含ませた巧を固く絞り、中性洗剤をふき取る。 

③日陰の風通しの良い場所で乾燥させる。 

本体裏面に巧れびしみ出したとさは、床面ち乾燥させてください。 

何かをこぼしたとをや、しみなどの取りかたとして、巧でふさ取る前に 


こんな巧れには 

ふき取る前に 

コーヒーやジュース など C 

[> こぼしたちのを巧やスポンジで吸い取る。（本体雲面にしみ出しているか見る） 

チヨコレート i 

y 氷で;令やしつまみ取る。 

バターや食用ミ由など 1 

► へら状のをので削り取り、台所用中性洗剤を付けた巧でつまみ取る。 

チューインガム 1 

► 氷で;令皆しつまみ取る。 

ミ尼 1 

► よく乾かしてほぐしたあと、掃除機で吸い取る。 



コント□-ラー部.電源コードのお手入れ 


①ラすく;’容かした 
台所用中性洗剤を 
付けた巧でふく。 


②水を含ませた巧を固く絞り、中性洗剤をふき取る。 

(ご注意）洗剤や水びコント□ーラー部の中へ 
入6ないよラ、気を付けてください。 


/〇 




A 
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内の数字は、主な説明のある 
ページを示しています。 


カーぺット本体の洗濯のしかた 


洗濯してち防ダニ効まは持続します。 


必ず、コント□ーラーをはずして本体のみミホつてくださし、。 
(コントローラーは、洗えません） 


(コント□-ラーのはずしかた広^^) 




手洗いのしかた 


① コント□-ラーをはずして、 
カー ぺッ ト 本体を平らな場所 
に広げて水をかける。 



⑨台所用中性洗剤を巧や I 
スポンジに含ませ、毛 
並みに沿ってミ包立てる 
ように表面を洗う。 

しご注意 



③洗剤り觸日ないように、 
よ < 水洗いする。 

►ちみ巧いはやめてください。 

生地を傷めます。 

>裏面は、こず5ないでく 
ださい。 

生地を傷めるおそれびあ 
ります。 


洗濯機を使用ずるときは 


①ミ先濯機の取扱説明書を読み、洗濯容量が 6 kgU 上 
の洗濯機か確認する。 

(機種によつては洗濯檀びルさくて入日ない場合びありまず） 


呼 

L ご注意 J 


ドラム式の巧濯機やコイン 
ランド U - でのミホ濯は、し 
ないでぐださい。 

生巧や洗濯機を傷めます。 



□ 


②裏面を内側にして図の順序で巧りたたみ、市販の洗濯ネットに入れ洗濯機に巧し込む。 


ミ先濯用ネットを使用しないと生地を傷めたり、おび出ずおそれびありまず。 



②裏返して両端を 
1/4ずつ内側へ 
巧り込む。 



③ネットに入れ、 
ファスナーを 
閉める。 


①表面び表側になるよラ 
に、3つ折りにする。 


ジョイントは 
中へ入れる 


③ 洗濯用の液体中性洗剤で洗ラ。 

「毛布洗いコース」びある場合は、ち巧洗いコースで洗ってください。 

④ 洗剤が巧5ないように、「すすざ」は十分におこなう。 

静電気防止のため、「柔軟仕上剤」を使用してください。 



④フ アスナーを 上に 
して、洗雇機に押 
>し込む。 

> :押し込む 



嫂 

しごま意 J 


漂白剤や入ミ谷剤の入った 
水は、使用しないでくだ 
さい。 

変色の原因となります。 


干しかたと仕上げ 


2本の竿に掛けて、日陰の風通しのよい場所で自然乾燥させてください。 

•适電しなび6の乾燥はやめてください。 

•乾燥機や、直射日光での乾燥はやめてください。 

表生地の変色や使用している接着剤が劣化する原因となります。 ■ 

•乾燥後、表生地の表面を毛先の細いヘアーブラシでブラッシングずると風合いがよくなりまず。 



お手入れ お手入れ 
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*3 次のような場合は故障でないことがありますので、修理を依頼 
■ される前にもう-度お調べください。 


r こんなとさ 

故障ではありません 

電源が入 5 ない 1 

(電源ランプびつかない） ■ 

^ ♦差込プラグは、確実に差し込まれていますか。 

^ •ご家庭のブレーカーやヒューズが切れていませんか。 

電源ランプび 
点ミ ii する 

•電源を入れてから、約己時間な上たっていませんか。16ペー々 
卜> •温度調節つまみび「ダニアウト」になってしほせんか。18ページ〉 

•コント□-ラー部の上に、座巧団などびのっていまはんでしたか。1 3ページ> 

暖か<な 5 ない 

(めるい） 1 

•コント□ーラー部の上に、座な団などびのっていませんか。13ページ〉 

•化の暖房機の熱び、直接当っていませんか。12ペ-ジ〉 

^ ♦コント□ーラーは、ジョイントにきっちりと差し込まれていますか。 「6 ページ〉 
•電磁調理器や電子レンジと同時に使用していませんか。 

(電源雑音の影響で、若干設定温度び下げる場合があります） 

コント□-ラー部か5 
「カチッ」と音がずる 

、*1」レーの動作音びします。1 2ページ〉 

K ※音のする間隔が連続的に極端に短い(已〜1日秒程度)とさは、修理を依頼してください。 

コント□-ラー部げ 
少し暖かくなる 

^ ♦かし暖かくなるのは、内部の部品の熱で故障ではあ 0 ません。 

カー ぺッ トカバーの毛1 
[ が抜けている ■ 

L •ご購入時や、シーズン初めにカーペットカバーを広げたとさは、折りぐせに 

r より下地び見えます。12ぺ-々 ， 


保証とア フターサー ビス よくお読みください 


修理を依頼されるときは I 持込修理 I 

1 「故障 かな？」 を調べ クそれでち異常びあるときは使用をやめて、 〇お買いあげの販売店 

■ てください。 L 必ず差込プラグを抜いてください。 。にご連絡ください。 


保証書卜体) 


♦ 保証期間…お買いあばの曰か51年間でず。 

保証期間中でち有料になることがありますので、 
保証書をよ < お読み < ださい。 


保証期間中 


♦修理に際しましては保証書をご提示くださし、 
保証書の規定にしたがって、販売店が修理させ 
ていたださます。 


保証期間が過ざているときは 


♦修理すれば使用できる場をには、ご希望により 
有料で修理させていたださます。 


補修用性能部品の保有期間 


•当社は、ホットカーぺットの補修用性能部品を 
製品の製造巧切後、6年保有しています。 

• 補修用性能部品とは、その製品の機能を維持す 
るために必要な部品です。カーぺット本体は、 
安全確保のため交換修理(有料)となります。 


〔シーズンネリめのご使用には） 


修理料金のしくみ 


修理料金は、技術料-部品代などで構成されていまず。 


技術料 

故障した製品を正常に修復するための料金です。 

部品代 

修理に使用した部品巧金です。 


長期ご使用の場合は商品の点検を！ 

こんな症がはありませんか？ 

•「故障かな？」 を点検してを、暖かくな 
らない。 

♦電源スイッチを入れても、通電しない 
ことがある。 

•コードやプラグが異常に熱く感じるこ 
とげおる。 


故障や事故の防止のため、使用を中止し差込プラグを コン 
セントか5抜さ、おず販売店に点検をご依頼<ださい。 

なお、点検-修理に要する費用は販売店にご相談ください。 


憂情点検 


の 


■上記症状がなくてお、お買いあげ媛3〜4年程度たちまし 
たら、 安全のためや能力低下を防ぐため、点検をおすす 
めします。点検費用については販売店にご相談ください。 


次のことを点検し異常の場含は、お買いあげの販売店にお問い含わせください。 

•コント□ーラー部の傷み。•電源コードのすり切れ、傷み。•カーペット本体のすり切れ、破れ。 
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お客樣ご相談窓口のご案内 


修理-ほいかた-お手入れ-お買い巧などのご相談-ご巧巧、および万一、製品による事がび巧ました場合は、 
お買いあばの販売店 、または 下記窓□ にお巧いさわせ<ださい。 

電話番号をお確かめのラえ、お間違いのないようにおかけください。 

FAX 送信される場合は、製品のおちやお問い合わせ内容のご記入をお願いいたします。 



使用方法•お買い物相談など 


0120 - 078-178 

携帯電話- PHS か5もご和用いただけまず。 


■ IP 電話などか5フリーダイヤルサービスをご利用いただけない場合は… 


受付時聞 


1 参月曜〜 ± 曜 9:00 ヘ ^ 8:00 
参曰曜祝曰 9:00 〜 17:00 

(年末年始を除く） 


電話 

ファックス 

0 巨 - 6792-1 已 S2 

06 - 6792 - 已 9 白 3 

〒己 8 1-8 日 8 己大阪府八尾市化亀井町 3-1-72 




I 


修理のご相談など 


0570 - 02 - 4649 

全国どこか5でも一律料金でご利巧いただけまず。 
携帯電話からちご利巧いただけまず。 


時聞 


1 参月曜〜 ± 曜 9:00 〜 20:00 
参曰曜祝曰： 9:00 〜 18:00 

(年末年始を除く） 


※厂持込修理」 r 部品睛入」をご蒂望の方は、下記の〈補ち〉をご覽ください。 


■〈 PHS ’ IP 電話やファクシミリをご利用〉または〈沖縄地区の方〉は" 



PHS/IP 電話 

ファックス 

東曰本地区 

043 - 299 - 38巨3 

043 - 299 - 38巨百 

西日本地区 

06 ■巨792-已已11 

0巨-巨792 -3221 

沖縄地区 

「那覇サービスセンター」 098 - 8巨！- 0 S 后巨 旧〜を 9:00-17:4 日） 


I 足持込修理および部品購入のご相談は、下記地区別窓□でも承っておりまず。 




■ 受付時間 * 月曜〜 ± 曜： 9:00 〜 17:40 ( 祝曰など興社休曰を除く） 

〔但し、沖縄地区）は …… * 月曜〜金曜： 9:00 〜 17:40 ( 祝日など弊社休日を除く） 


i |3 を削 - 

►金なミサ-ビスセンタ-: 076 - 249 - 吕 434 
干 921 -8801 石り階 B 野々市町御経塚 4- 103 


獅 A 


>京巧 トビスセンタ-: 07己- 672 - 2378 

f 601-8102 京都市南区上鳥羽管田町48 
►大 PS テクニカルちンタ-: 0 巨-巨 794 -已 61 
干 547-8510 大阪巿平野励膜南 3-7- 1 9 
>阪神 サ-ビスセンタ- : 0 巨- 6422 - 04 已已 
〒目日1 -0981 尼崎巿猪名寺 3-2- 10 


>広 胃ヴ—ビスセンタ-: 082 -874 •日149 
干731-日113広島市き化南区西原 2- 1 3-4 


►高がヴ-ビスセンタ-: 08フ- 823-4! 

干76日-0日6已高松市朝日町6-; 


»福岡 ヴ-ビスセンタ-: 092 - 已 72 - 4652 
干 81 2-0881 福岡市博を区井相田 2- 1 2- 1 


»那覇 ヴ-ビスセンタ-: 098 - 861 - 0866 
T 900-0002 那覇市曜 2-1 日- 1 



- — が ntetJ リ ^ ^ 

化幌トビスセンタ-: 011-641-4巨8已 
〒日63-日801札幌巿西区二十四軒1条 7-3- 17 


仙台 トビスセンタ-: 022 - 288 -9142 
干9日 4-0002 仙台巿若林区卸の東 3-1-27 


宇者 g 宮 ヴ-ビスセンタ-: 02 S - 637 - 117白 
干32日-0833宇都宮市不動前 4-2-41 
さいたまヴ- ビスセンタ-: 048-666-7987 
干 331-0812 さいたま市化区宜原の 2-1 日 7-2 
東東京サ-ビス t ンタ-: 03 - 已 692 - 77 后已 
干11 4-0013 東京都化区東田端 2-13-1 7 
を 摩サ-ビスセンタ-: 04 吕-已 8 巨- 60 已 9 
干1日 1-0 日日3日野市日野台巳-日-4 
^ M サ-ビスセンタ-: 047 - 3 巨 8 - 47 已已 
干 270-2231 松戸市稳台己- 6-1 
^ 'M サ-ビスセンタ-: 04 已- 7 已 3 - 4647 
于23己-0036横お市磯子区中原 1-2-23 


静岡サ-ビスセンタ-: 054 - 344 -已 7 S 1 
千 424-00 日7静岡巿清水区鳥坂 1 170-1 
名ち屋 サ-ビスセンタ-: 052 - 332 - 2623 
干4己 4-001 1 名古屋市中川区山王3-已-已 


修理相談センター （沖縄地区を除く) 


お客様相談センター 


r よくあるご質問」 r メールでのお問い合わせ」シャープヴポートぺージ 

などはホームぺージをご活用ください。 "r http :// www . sharp . co . jp / support / 


故障かな？/保証とアフタ—ヴ—ビス/お客様ご相談窓□のご案内 ぷ要なとまに 


旨 

/ ....... 



♦所在地-電話番号-受付時間などについては、変更になることがあります。 （2008.04) 
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お電話をおかけになる前に「よくあるご質問」区^および、「故障かな？」画をご確認ください。 


個使用で 


ち法•お買い物ホ目談など 


0120-078-178 


■ IP 電話などか6フリーダイヤルサービスをご利用いただけない場合は、 
取扱説明書！1ページをご覧ください。 


受巧1♦月曜〜±曜:9:00〜18:00 ♦日曜•祝日：9:00〜17;00 
時間（年末年始を除く） 


修理のごホ目談など 


S5. 0570 ■ 02 - 4649 

TOM 全国どこからでち一律料金でご利用いただけます。 


I 〈 PHS - IP 電話やファクシミリをご利用〉またはくホ裡地区のち〉は、 
取巧説明書11ぺージをご覧ください。 


受付]参ち曜〜±曜:9:00〜20 :〇〇 •日曜-祝日：9:00〜18:00 

時巧（年末年おを除く） 


シャープ株式会社 

本 社〒日4日-日522大販市阿倍お区長池町22番22号 

健康-環境システム事業本部〒己 8]-8 已8己大阪府八尾市ゴヒ亀井町3 了目]番72号 


この取扱説明書は、再生紙および、 
1 P 大豆油インキを使用しています。 


陵 


PRINTED WITH 

SOYINK 


TINSJA701JDEZ 08GK ① 


r よくあるご質問」 r メールでのお問い合わせ」シャープサボートページ 
などはホームぺージをご活用ください。 http :// www . sharp . co . jp / support / 
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